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Protocolo para servicios funerarios
por COVID-19

El duelo por la pérdida de un ser querido con el miedo y la ansiedad que
ocasiona la pandemia de COVID-19 puede resultar abrumador, las personas
pueden tener dificultad para tomar decisiones sobre como despediry honrar a sus
seres queridos de manera segura.

Los funerales son lugares donde existe un riesgo elevado de transmisién
de COVID-19 entre los asistentes ya que previo al deceso de la persona
enferma, los familiares mas cercanos ya estuvieron expuestos directamente al
Virus, o en su caso por la posible aglomeracion de personas que asistan a un
recinto para despedir a un familiar o amigo que haya fallecido durante esta

contingencia.

Por esta razén, la principal recomendacion para velar
un cuerpo es que se realice virtualmente, pero los familiares
del fallecido pueden decidir solicitar un servicio funerario

presencial a una empresa funeraria o bien realizar el velorio en

su hogar.

Funerarias

Para reducir el riesgo de propagacion de la enfermedad COVID-19,
ocasionada por el virus SARS-CoV-2, los duehos o socios de funerarias, lideres
comunitarios y religiosos en coordinacién con las personas familiares del
fallecido deberan planificar y organizar los servicios funerarios y las visitas
durante la pandemia tomando en cuenta las siguientes recomendaciones:

Funeraria o lugar prestador del servicio:

Instalar tapete sanitizante en la (s) entrada (s) del lugar.

- Instalar dispensadores de gel antibacterial al 70% de alcohol a la entrada y

dentro del lugar.

- Alternar los asientos disponibles para familiares y visitantes.
- Limitar el tiempo del servicio funerario a 2 horas como maximo.
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- Limitar el aforo del lugar a1 persona por cada 5m?.

- Colocar informacion sobre COVID-19 en las instalaciones ya sea a través de
materiales impresos o transmision de mensajes a través de medios
audiovisuales.

- Indicar a los familiares que el servicio sera con el ataud cerrado.

- Ofrecer servicio funerario en linea para el acompafiamiento de
familiares.

- Nodebe practicarse ningldn procedimiento de tanatoestética al cadaver.

Personal de la funeraria o lugar prestador del servicio:
- Sana distancia de minimo 1.5 metros con las demas personas.

- Uso correcto del Equipo de Proteccion Personal (EPP) (cubreboca y careta
facial protectora) dentro de las instalaciones. (Anexo 1, 2, 3, 4, 5)

- Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon, utilizando la técnica
correcta o con gel antibacterial al 70%. (Anexo 6)

- Usar la técnica de etiqueta (cubrir con el angulo interno del brazo boca y
nariz) al toser y estornudar.

- Realizar roles de limpieza de superficies que tengan contacto frecuente,
tales como manijas, barandales, sillas, sillones, ventanas y barra de
autoservicio de agua o café.

- Implementar un sistema de bitacora de limpieza que debera ser
resguardado por el administrador o responsable del lugar.
- No saludar de beso, abrazo o beso.

- No tocarse 0jos, nariz y boca

El personal de la funeraria debe tomar las medidas
pertinentes para que los asistentes respeten las medidas de
prevencidn en los puntos antes mencionados. De lo contrario

existe la posibilidad de que se suspenda el servicio funerario.
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Asistentes al servicio funerario:
- Asistir solo si no tiene sintomas de COVID-19.
- Usar el tapete sanitizante en las entradas del establecimiento.

- Uso correcto del Equipo de Proteccién Personal (EPP)
(cubreboca y careta facial protectora) dentro de las

instalaciones.

- lLavarse las manos frecuentemente con agua y jabén, utilizando la técnica
correcta.

- Usar gel antibacterial al 70% de alcohol.
- Sana distancia de minimo 1.5 metros con los demas presentes.
- No se recomienda gue estén mas de 20 personas simultdneamente.

- Reducir la cantidad de personas que participan en actividades como cantar o
corear ya que estos comportamientos pueden aumentar la carga de virus

respiratorios en el aire.
- No saludar de beso, abrazo o beso.

- No tocarse 0jos, nariz y boca.

Velorio en hogar

Llevar a cabo un velorio en hogar también puede implicar riesgo de
transmisién del virus SARS-CoV-2, ya que, de la misma manera se congrega a
mucha gente, lo que puede provocar contacto estrecho entre los asistentes
debido a una posible aglomeracion.

Por tal motivo es importante que las personas encargadas de la
organizacion de dicho evento tomen en cuenta y lleven a cabo las medidas
sanitarias que a continuacion se describen para su propia proteccion y la de los
asistentes.
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Organizador del velorio:

- Instalar tapete sanitizante en la (s) entrada (s) del lugar.

- Instalar dispensadores de gel antibacterial al 70% de alcohol a la entrada y
dentro del lugar.

- Alternar los asientos disponibles para familiares y visitantes.

- Limitar el tiempo del velorio a 2 horas como maximo.

- Limitar el aforo del lugar a1 persona por cada 5m?.

- Indicar a los familiares que el velorio sera con el ataud cerrado.

- Procurar la limpieza y desinfeccion frecuente de superficies de mayor
contacto como manijas, barandales, sillas o sillones, mesas, etc.

Asistentes al velorio:

- Asistir solo si no tiene sintomas de COVID-19.
- Usar el tapete sanitizante en la entrada del lugar.
- Uso correcto del EPP. (Anexo 1, 2, 3, 4, 5)

- Lavarse las manos frecuentemente con agua y jaboén, utilizando la técnica
correcta. (Anexo 0)

- Usar gel antibacterial al 70% de alcohol.
- Sanadistancia de minimo 1.5 metros con los demas presentes.
- Podra asistir solo un numero reducido de personas.

- Reducir la cantidad de personas que participan en actividades como cantar
O corear ya gue estos comportamientos pueden aumentar la carga de virus
respiratorios en el aire.

- No saludar de beso, abrazo o beso.
- No tocarse 0jos, nariz y boca.

- No se recomienda que estén mas de 20 personas simultaneamente.
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Riesgo de propagaciéon de COVID-19 en cada tipo de funeral

e Servicios y congregaciones virtuales representan el RIESGO MAS
BAJO.

Los servicios y congregaciones presenciales al aire libre con menor
concurrencia en los que las personas no conviven y mantienen una sana distancia de
al menos 1.5 metros, utilizan de manera correcta el EPP, no comparten objetos vy
provienen de la misma area local (p.ej. comunidad, pueblo, ciudad o condado)
representan un MENOR RIESGO.

Servicios y congregaciones presenciales con una concurrencia media, ya sea
gue se realicen en interiores o al aire libre, adaptados para que todas las personas
Mmantengan una sana distancia de al menos 1.5 metros entre si, en los que algunas
personas utilizan de manera correcta el EPP y otras provienen de lugares fuera del
area local. El uso compartido de objetos y articulos es limitado representan
un MAYOR RIESGO.

Servicios y congregaciones presenciales con mayor concurrencia que se
realizan en interiores o en sitios donde resulta dificil mantener una sana distancia de
al menos 1.5 metros y las personas provienen de otros lugares, fuera del area local. Se
comparten objetos y pocas personas utilizan de manera correcta el EPP representan
el RIESGO MAS ALTO.
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ANEXO 1

CORONAVIRUS :
CLEE] SALUD SONORA INFORMATE EN: (@) () @SSaludSonora

USO
DEL CUBREBOCA

o Antes de ponértelo, o Saca el cubreboca e Pasa por tu cabeza u Colécalo cubriendo
lavate las manos con tomandolo de las orejas las cintas elasticas, boca y nariz.
aguay jabén o con gel ligas. sin tocar la parte interna
antibacterial al 70% de de cubreboca.
alcohol con la técnica
correcta.

e Ajustalo bien para G Mientras lo traigas o No lo compartas, ni Por ningln motivo
reducir el minimo puesto, evita reutilices. dejes el cubreboca
espacio entre la cara tocarlo. sobre la mesa, ni otra
y el cubreboca. superficie.

#QuédateEnCasa

Secretaria
B et | de Salud Publica

’f’ Estado de Sonora
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ANEXO 2

CORONAVIRUS INFORMATE EN: (@) (F) @SSaludSonora
covip-19) [SALUD SONORA @ covid19.saludsonora.gob.mx

Durante la contingencia por COVID-19

v ” .
TN @ Funciona como barrera ante el virus
V -
'} Evita que toquemos nuestro rostro

Y Es complemento del cubreboca,
aumentando nuestra proteccion.

W Reduce el esparcimiento del virus
'.03 si tenemos diagnéstico positivo
a COVID-19.

¥\ Cuida nuestro planeta y bolsillo ya que
no necesitan desecharse de manera

frecuente.

Secretaria @
Gobierno del s
@i’ Eetado de Sonora | de Salud Publica "\%Mm A
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ANEXO 3

CORONAVIRUS INFORMATE EN: (&) () @SSaludSonora

covip19) SALUD SONORA @ covid19.saludsonora.gob.mx

Durante la contingencia por COVID-19

Cuidados al usar tu
careta protectora

Lava tus manos con agua y jabén
o gel antibacterial al 70% antes de
colocarla.

Al quitartela, retirala por la parte
de atras de la diadema, no toques A

la parte frontal. iy
¢

Asegurate que se ajuste a la
forma de tu cabeza, asi no
tendras que reacomodarla
de manera frecuente.

Recuerda lavarte las manos
después de quitartela.

#QuédateEr;Casa

= Gobierno del Secretaria
€ || Estado de Sonora Ide Salud Publica
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ANEXO 4

CORONAVIRUS INFORMATE EN: @) () @S SaludSonora

(covip-19 SALUD SONORA @ covid19.saludsonora.gob.mx

Como limpiary
desinfectar la careta

lo podemos reutilizar en
muchas ocasiones

Al quitarla siempre lavala con agua y
jabon, incluyendo la parte de la diadema.

Sécala bien utilizando un panuelo
desechable o un trapo limpio.

Lava tus manos correctamente
después de desinfectar tu careta.

Gobierno del Secretarfa
¥|| Estado de Sonora de Salud Publica
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ANEXO 5

CORONAVIRUS INFORMATE EN: () () @SSaludSonora

(covip-19) SALUD SONORA @Q covid19.saludsonora.gob.mx

Durante la contingencia por COVID-19
cComo tu
(EPP)
de forma segura?

Designa una bolsa sélo para EPP.
(Marcala como “residuos sanitarios”)

Coloca en esa bolsa unicamente:
cubreboca, guantes, y panuelos
desechables.

Antes de cerrar la bolsa, rocia el

interior con solucion clorada.
Cierra la bolsa y rocia
nuevamente con solucion clorada.
I
Al tirar la bolsa en el
contenedor, lavate las manos.

IMPORTANTE: Por ningun motivo tires cualquiera de estos
articulos en la calle, al hacerlo pones en riesgo la salud
de las personas.

-
#QuedateEnCasa
4 Secretaria < ?”
Q ,a:‘ Eggirggg‘onora |de Salud Publica )ou.‘SaIud «M

e
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Moje sus manos con

agua

x

Frétese las palmas de las
manos entre si, con los

dedos entrelazados

Enjuague las manos
con agua

Servicios de
Salud de Sonora
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ANEXO 6

LAVADO CORRECTO DE LA MANOS

-

Aplique suficiente

jabén

.&\

Frotese el dorso de los dedos
de una mano con la palma de rotatorio los pulgares con la

la mano opuesta

10

Séquese con una toalla
desechable

@
)
O

Frotese las palmas

Frotese el dorso de ambas

entre si manos y entre los dedos

(8]
O )

Frétese con movimiento Frétese la punta de los dedos
con un movimiento de

rotacion con las palmas de

palma de las manos

las manos

ale |

é

Sirvase de la toalla para Sus manos son seguras

cerrar el grifo
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